
CHARTE 
 

 
Respect. 
Chacun au Point d'Eau participe au respect mutuel, dans un esprit 
humaniste, d'écoute et de partage. 
Chacun permet à l'autre d'évoluer et d'être digne de confiance. 
 
Accueil 
Toute personne est accueillie sans discrimination quelle que soit son 
origine, son genre, ses convictions ou son appartenance religieuse. 
 
Le meilleur de soi 
Chacun donne le meilleur de soi pour maintenir un endroit  
accueillant et harmonieux pour que tout le monde se sente reconnu 
et en sécurité.  
Chaque prestation doit être délivrée avec qualité et rigueur.  
 
La confidentialité 
Le personnel du centre, tant professionnel que bénévole, s'engage à 
la confidentialité et fait preuve de discrétion pour tout ce qui 
concerne la vie du Point d'Eau. 
 
La décision juste. 
Chacun se conforme à ses engagements, aux obligations légales et 
aux règlements. 
Chacun agit avec le souci de prendre des décisions objectives et 
justes. 
 
La bienveillance. 
Chacun évolue dans le Point d'Eau avec bienveillance et avec des 
égards réciproques. 
Une attitude positive contribue à l'équilibre et au plaisir de chacun. 


